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Att teckna Zparo Trygghetsférsdkring kan skapa stérre ekonomisk trygghet da den kan hjdlpa dig med dina I6pande
manadskostnader om du skulle drabbas av sjukskrivning eller ofrivillig arbetsléshet.

Zparo Trygghetsforsdkring dr en frivillig gruppférsékring som kan ersdtta ditt forsédkrade mdanadsbelopp,

vid sjukskrivning (pG minst 50%) pd grund av olycksfall eller sjukdom i mer én 30 dagar och vid ofrivillig arbetslGshet.
Hégsta férsdkrade mdanadsbelopp som kan vdljas dr 10 000 kr. Zparo Trygghetsforsdkring dr ett komplement till
eventuella inkomstskydd du har genom din anstdllning eller privata gruppférsékringar.

Forképsinformation dr ndgot somvi ska ge dig enligt lag. Det dr viktigt att Idsa detta dokument. Du bér skriva ut och spara denna information eller spara den
(==) pd din dator. Detta dr en kortfattad Gversikt av forsikringen och utgér inte fullstindiga forsékringsvillkor. De fullsténdiga férsékringsvillkoren finns att himta

pa www.zparo.se/forsakring.

(Cﬁ}b) Zparo Trygghetsforsakring

N Zparo Trygghetsforsakring ar en frivillig gruppforsakring
som kan ersatta ditt forsdkrade manadsbelopp om du skulle
drabbas av sjukskrivning eller ofrivillig arbetsléshet, dock max
10 000 kr/man. Begransningar och undantag till férsakringsskyddet
framgar av de allménna  forsdkringsvillkoren, ”Zparo
Trygghetsforsakring”.

Kostnad for forsdkringen

Forsakringspremien dr en fast procentsats pa 6,50 % av forsakrat
manadsbelopp och betalas manadsvis i forskott. Forsakringen trader
i kraft fran den dag du ansokt om forsakring forutsatt av visedan har
godkant din ansokan.

Forsakringstid
Forsakringen géller for en manad i taget och férnyas automatiskt varje
manad om den inte sdgs upp av dig eller Forsakringsgivaren.

‘(%«/)T‘ Vem kan teckna Trygghetsforsakring?

Du kan teckna forsakringen om du:
. ar kund hos Zparo.

. har fyllt 18 meninte 67 ar och ar folkbokfordiSverige,
. har en av féljande anstéallningsformer:
o  Tillsvidareanstallining om minst 17 timmar per vecka

och du har haft anstéllningen minst 6 manader i foljd
hos samma arbetsgivare (annan anstdlining &n
tillsvidareanstélining som hos samma arbetsgivare
overgar till tillsvidareanstallning far tillgodoraknas i
de 6 manaderna sa lange du ar tillsvidareanstalld
nar du ansluts till forsakringen)

o  Egenféretagare sedan minst 12 manader, se
definition av Egenforetagare ivillkoren.

Observera att Zparo och AXA tillsammans har gjort foljande
antaganden om behovet av forsakringen for de kunder som erbjuds
produkten:

. ar lontagare eller egenforetagare

. har l6pande fasta, direkta och indirekta kostnader, motsvarande
minst det forsakrade manadsbeloppet.

Om ovan antaganden inte uppfylls, ar det mojligt att denna forsakring
inte passar dig.

Sa tecknar du din forsikring

Vill du teckna férsakring, ansok via Zparos digitala erbjudande
som skickas ut i samband med att Zparo kontaktat dig over telefon
eller via Zparos hemsida. Betalning av din forsdakring kan ske via
autogiro. | samband med din ansdkan kan du darfér komma att
behdva lamna ditt godkdannande till betalning via autogiro och du ska
ta del av autogirovillkoren innan du tecknar forsdkringen. Har du
fragor kring forsakringen ar du dven vdlkommen att kontakta
forsakringsgivaren AXA pd telefon; 08- eller via e-post till
clp.se.kundservice@partners.axa.

Ersattning

Ersattning vid sjukskrivning eller arbetsloshet kan betalas i upp till 12
manader (360 dagar) i foljd for varje forsakringsfall. Det hogsta belopp
du kan vélja att forsakra och som forsakringen darmed kan ersatta dg
med &r 10 000 kr per manad. Den sammanlagda utbetalningen for
flera perioder av sjukskrivning och arbetsloshet kan vara hogst 36
manadsbetalningar.

Ersattning fran forsakringsgivaren sker till det konto du sjalv anger.

Vad tacker Trygghetsférsakring?

Fullstindig information om begransningar och undantag m.m.
framgar av forsakringsvillkoren till Zparo Trygghetsforsdkring som du
hittar pa www.zparo.se/forsakring.

| korthet géller féljande:

©  Sjukskrivning
Forsdkringen kan ldmna ersdttning om du under
forsakringsperioden ar sjukskriven pa minst 50 % pa grund av sjukdom
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eller olycksfall och &r forhindrad att utféra ditt arbete som
tillsvidareanstélld eller Egenforetagare. Du far inte ha nagot annat
inkomstbringande arbete och du ska kontrolleras regelbundet av
legitimerad ldkare for sjukdomen eller skadan. Den anstallning du &r
sjukskriven fran ska ha en arbetstid pa minst 17 timmar per vecka
alternativt vara sjukskriven fran ditt arbete som egenforetagare.
Darefter lamnar forsakringen ersattning retroaktivt for de férsta 30
dagarna och fran dag 31 med en dagerséattning vilken motsvarar en
trettiondel (1/30) per dag av forsakrat manadsbeloppet sa lange du ar
sjukskriven pa minst 50 %, dock max 10 000 kronor per manad.

Du tecknar f.Du“:a.r et . Du blir Karenstid pa en Ersdttning
férsakring orsakringen 1 sjukskriven manad betalas ut
minst 30 dagar

Vidsentliga undantag

Forsakringen tacker inte sjukskrivning som &r pa mindre &n 50 % eller
intrdder inom 30 dagar fran férsakringens startdatum. Den tacker inte
heller sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som du kande till inom
tolv manader narmast fore du tecknade forsakringen eller som du fatt
eller sokt rad eller behandling for hos hdlso- och sjukvardeninom 12
manader innan du tecknat forsakringen.

Forsdkringen undantar vidare bl.a.:
. sjukskrivning som beror pa alkohol- och/eller
narkotikamissbruk eller sjalvforvallad kroppsskada,
. sjukskrivning till foljd av kirurgiska ingrepp och medicinska
behandlingar som inte ar medicinskt nédvandiga,

For sjukskrivning som beror pa psykisk sjukdom, psykiska besvar eller
stressrelaterad sjukdom, exempelvis depression, stress eller
krisreaktion behover du antingen skicka in ett intyg som styrker att
Forsdkringskassan har godkant din sjukskrivning eller ett intyg om
sjukskrivning fran lakare.

Ny ersattningsperiod vid sjukskrivning

Aven om ersattning har lamnats fér en tidigare period av sjukskrivning
kan du fa ratttill ersattning for en ny period av sjukskrivning, om det
har passerat minst:

— 0 dag mellan de tva sjukskrivningsperioderna om den
bakomliggande orsaken till din nya period av sjukskrivning ar en
annan anden tidigare, eller

- 180 dagar med sammanhangande arbete helt utan sjukskrivning
mellan de tva sjukskrivningsperioderna om den bakomliggande
orsaken till din nya period av sjukskrivning ar densamma som
tidigare.

Vad som anges ovan om aterkvalificering géller ocksa om forsdkrad
drabbas av sjukskrivning pa grund av sjukdom eller olycksfall som
intrdffar inom 30 dagar fran forsdkringens startdatum.

Ersattning kan lamnas for de dagar som du ar sjukskriven i minst 50 %
i enlighet med punkten 7, i villkoren. Om du under en period av
sjukskrivning atergar i arbete eller blir sjukskriven mindre dan 50 %
bryts din ersattningsperiod om forsoket varar langre d@n 30 dagar.
Forsakringen tillater ett sadant forsok per forsakringsfall.

Ofrivillig arbetsloshet

Forsdkringen kan ldmna ersattning om du under
forsakringsperioden blir ofrivilligt arbetslos fran arbetsgivare eller pga.
konkurs eller likvidation for egenforetagare i Sverige. For att ersattning
ska kunna ldmnas maste du ha varit helt arbetslos i 30 dagar i foljd.
Darefter lamnar forsakringen ersattning retroaktivt for de forsta 30
dagarna och fran dag 31 med en dagerséttning vilken motsvarar en
trettiondel (1/30) per dag av forsakrat manadsbeloppet sa linge du ar
helt arbetslos, dock max 10 000 kronor per manad.

Du har haft Du blir uppsagd
Du tecknar forsakringen i eller Karenstid pa en Ersattning
forsakring minst 90 avveckling av ménad betalas ut
dagar foretaget

Vidsentliga undantag

Forsakringen tacker inte arbetsloshet som beror pd varsel eller
uppsagning som var kant eller som du borde ha kant till vid ansékan
om anslutning till forsakringsskyddet eller arbetsléshet som beror pa
uppsagning som du har underrattats om inom 90 dagar fran
forsakringens startdatum eller arbetsloshet som ar frivilligt orsakad.

For egenforetagare galler inte forsakringen for arbetsloshet om grund
for foretagets konkurs eller likvidation fanns vid tecknandet av
forsakringen eller inom de forsta 90 dagarna fran tecknandet av
forsakring.

Forsdkringen undantar vidare bl.a.:

. att anstdllningen upphor pa annan grund dn uppsagning
fran arbetsgivaren pa grund av arbetsbrist eller for att
foretaget upphor att existera, tex

. upphdrande pd grund av naturlig avgang eller om
anstdllningen har varit tidsbegrdnsad (t ex vikariat,
provanstillning, projektanstallning eller sdsongsarbete)

° att du begatt en olaglig handling.

Ny ersattningsperiod vid arbetsloshet

Om du under tiden du har forsdkringen varit arbetslds i minst 30
dagar och atergar i tillsvidareanstallning kan du aterkvalificera dig
till ratt till ersattning genom att inneha en tillsvidareanstallning med
minst 17 timmar per vecka i 180 dagar. Darefter kan du anséka om
ersattning igen om du skulle drabbas av ofrivillig arbetsloshet till
foljd av arbetsbrist. Eventuell provanstillning som sedan hos
samma arbetsgivare o©vergar till tillsvidareanstdlining  far
tillgodordknas ide 180 dagarna som kravs for aterkvalificering.

Vad som sagts ovan om aterkvalificering galler ocksa om du drabbas
av arbetsloshet inom Kvalificeringstiden, 90 dagar, fran
forsakringens startdatum.

Ersattning betalas under de dagar som du ar helt arbetslés. Om du
under din arbetsléshet ges mojlighet att arbeta sa bryts din
ersattningsperiod om forsoket varar langre &n 30 dagar.
Forsdkringen tillater ett sadant forsok per forsakringsfall.

72N

) Din upplysningsplikt

Du ar skyldig att ldmna alla upplysningar som kan ha
betydelse for forsakringen. Du dr ocksa skyldig att lamna riktiga och
fullstdndiga svar pa de fragor som stalls till dig vid anslutning till
forsakringen, vid férnyelse och dndring samt vid skadereglering. Du ar
skyldig att uppfylla det du intygar vid anslutning till forsakringen, vid
fornyelse och &ndring samt vid skadereglering. Om du under
forsakringsperioden far reda pa nagot som kan ha betydelse fér
forsakringen ska du meddela forsakringsgivaren detta utan drojsmal.
Underlatelse att uppfylla upplysningsplikten och att intyga oriktiga
uppgifter kan medféra att forsakringsersattning inte utbetalas eller
utbetalas med lagre belopp @n vad som avtalats. Oriktiga uppgifter kan
ocksa leda till att forsdkringsgivaren sager upp din forsakring.

Uppsagning och angerritt

De forsta 30 dagarna har du dngerratt och har du hunnit betala
premie ska den betalas tilloaka till dig. Du kan darefter sdaga upp
forsakringen nar som helst med omedelbar verkan eller fran den tid
du anger genom att kontakta Zparo. Uppsagning kan innebdra att
aterbetalning av outnyttjad premie sker till dig. Uppsagning gors
skriftligen eller via telefon till Zparo. Du nar Zparo pa



kundservice@zparo.se eller via post till; Zparo AB, Sibyllegatan 18,
114 42, Stockholm alternativt Zparos kundservice pa 072-099 50 22.

Forsakringsformedlare, namn och adress mm

Zparo AB, Org.nr; 559408-9178, Sibyllegatan 18, 114 42 Stockholm.
Tel; 072-099 50 22 E-post;_kundservice@zparo.se . Hemsida;
https://www.Zparo.se,

Formedlare av denna forsakring ar Zparo AB (Zparo) som har som
huvudsaklig verksamhet att férmedla lan och andra krediter samt
kompletterande forsakringsformedling till sina lantagare och andra
kunder. Zparo ar ocksd gruppforetradare for denna
gruppforsakring. Som gruppforetradare klassas Zparo dven som
forsakringsformedlare. Zparo utfor som gruppforetradare och
forsakringsformedlare en del uppgifter som normalt ligger pa en
forsakringsgivare och Zparo har ratt till ersattning om 40 % pa
betald premie fran forsédkringsgivarna. Den erhalls bland annat for
att tdcka forsaljningskostnader, kundtjanst och diverse
administration Zparo har for forsakringen. Darutover kan Zparo
antingen komma att betala till forsakringsgivarna, eller erhalla fran
forsakringsgivarna, en viss procent (férlust/vinstandel), av
forsakringens resultat over tiden beroende pa intdkterna,
skadevolymen och kostnaderna for forsakringen.

Vinst- /forlustandelen uppgar till 50 % av resultatet.

Zparo ar anknuten forsakringsformediare till AXA France Vie och
AXA France IARD och registrerad hos Bolagsverket. Registreringen
kan kontrolleras pa www.bolagsverket.se eller pa
telefonnummer 0771-670 670. Zparo  star  under
Finansinspektionens tillsyn.

Zparo och AXA har inget kvalificeratinnehav i varandra.

Forsakringsgivare

Forsdkringsgivare enligt dessa villkor ar vid sjukskrivning AXA France
Vie Sweden filial (516411-5080), samt vad avser arbetsloshet AXA
France IARD Sweden filial (516411-5072). Filialerna har registrerats i
Bolagsverkets register. De svenska filialerna star under
Finansinspektionens tillsyn, www.fi.se, samt Konsumentverket,
www.konsumentverket.se, avseende marknadsforing.
Kontaktuppgifterna till de svenska filialerna ar AXA, Box 7439, 103 91
Stockholm. Tel. 08-57929013.

E-post clp.se.kundservice@partners.axa

.\/é"[l\ Lag och sprak
= P& forsdkringen och dess villkor tillimpas svensk ratt och
tvister ska avgoras i svenskt forum. Forsdkringsbolaget star under
tillsyn av Finansinspektionen. All kommunikation med kunder sker pa
svenska. Villkor och information om forsdkringen tillhandahalls pa

svenska.

Forsakringsvillkor
Fullstindiga villkor for denna foérsakring finns tillgédngliga pa var
hemsida, www.zparo.se/forsakring.

Ansvar

AXA ar enligt avtal och enligt lag ansvarigt for ren formogenhetsskada
som kan drabba en kund, en forsdkringsgivare eller nagon som
harleder sin ratt fran kunden till foljd av att Zparo uppsatligen eller av
oaktsamhet asidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 1 § lagen
(2018:1219) om forsakringsdistribution.

Klagomal och rad om forsdkring

Om du inte ar ndjd med handlaggningen av din forsdkring eller
skadedrende kan du vanda dig till AXA kundombudsman, dar har du
mojlighet att begara rattelse genom att redogéra for ditt darende och
be om kundombudsmannens yttrande.

— Skriv brev till: AXA, Kundombudsmannen, Box 7439, 103 91
Stockholm,

- alternativt e-posta till: clp.se.kundombudsman@partners.axa
och begér réattelse.

Om du vill diskutera drendet med oberoende part kan rad och
information lamnas av Konsumenternas vagledning for bank och
forsakring: www.konsumenternas.se, vilket &r en sjalvstandig
radgivningsbyra som kan lamna upplysningar i forsakringsarenden.

Byran gor dock inte nagon prévning av enskilda arenden. Végledning
och rad kan du dven fa hos den kommunala konsumentvagledningen.

Om du anser att ett klagomal inte resulterar i en tillfredsstallande
rattelse fran AXA, kan du kostnadsfritt anséka om prévning hos
Personforsakringsnamnden som avger yttranden i tvister inom sjuk-,
olycksfalls- och livférsakring, med kontakt-uppgifter:

www.forsakringsnamnder.se, tfn: 0200-22 58 00, eller mot en avgift

gora en anmalan hos Allmdnna Reklamationsnéamnden: www.arn.se,
tfn: 08-508 860 00. Du kan dven vanda dig till allman domstol.

Om Zparo som formedlare av forsdkringen inte har uppfyllt sina
ataganden kan du kontakta Zparo med dina klagomal och be om att
fa prata med klagomalsansvarig:

- Zparo, Klagomalsansvarig, Sibyllegatan 18, 114 42 Stockholm.

- eller via e-post; kundservice@zparo.se

- eller tel.; 072-099 50 22

Du kan &ven kontakta Konsumenternas vagledning fér bank och
forsakring, din  kommuns  konsumentvagledning, Allmanna
Reklamationsndmnden (se kontaktuppgifter ovan) eller allman
domstol.

Om avtalet har ingatts online/pa natet kan du dven vanda dig till den
europeiska online plattform for tvistlésning som finns i lanken
WWW.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Personuppgifter

AXA  hanterar personuppgifter i enlighet med géllande
personuppgiftslagstiftning och forsakringsavtalslag. AXAs
sekretesspolicy och annan information relaterattill personuppgifter
kan erhallas pa https://se.clp.partners.axa/home-se/sekretesspolicy.
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